Aumenta la cobertura 4G

La cobertura moévil con tecnologia 4G alcanzo 30,085 centros
poblados del Peru en el 2017, cifra que representa un
crecimiento de 431.7% respecto a los 5,658 centros poblados del
2016, informo el Organismo Supervisor de Inversion Privada en
Telecomunicaciones (Osiptel). La empresa Bitel lidera el ranking
al extender su servicio a 16,464 centros poblados, mientras que
la empresa Claro alcanza a 6,480 centros poblados y Movistar a
3,741. En tanto, Entel cubre 3,400 centros poblados.
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UNA POLITICA
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Escribe
Victor Lozano Alfaro

Il Cuales seran sus
primeras acciones
‘ alfrente del gremio
turistico peruano?
-El objetivo fundamental
que miequipo yyo pretende-
mos alcanzar en esta nueva
oportunidad es reactivar la
ol actividad turistica, la cual
.. * "m_: lamentablemente en los ul-
timos cinco afios ha tenido
un desempefio poco satis-
factorio.
Si bien el turismo ha
crecido en este periodo, en
niveles que oscilan entre el

o

]

. ¥ af_'i-,. !
LT PR L Sl T

5% y 8%, otros paises como
Chile, Panama y Colombia lo
hicieron en 20%, 25%y 18%,
respectivamente.

Esta situacion es preo-
cupante, mas aun sabiendo
que los atributos turisticos
de nuestro pais son mayores.

Por tal motivo, trabaja-
mos en una propuesta para
convertir al turismo en una
politica de Estado. Paraello,
esnecesario que el nuevo mi-
nistro tenga un perfil orien-
tado hacia el turismo, mas
que al comercio exterior, es
decir, alguien que realmente
conozca el sector.

CONTINUAEN LA PAGINA 2»»
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B Qué significa que
el turismo sea una
politica de Estado?

-Significa tomar
una decisién politica para
poder crecer, como ocurre
en cualquier pais del mundo.

Hay proyectos que han
quedado estancados o no se
han ejecutado precisamen-
te porque no hay voluntad
politica paradesarrollarlos.
Tenemos, por ejemplo, la
ampliacion urgente del Ae-
ropuerto Internacional Jorge
Chavez, el cual practicamen-
te ha colapsado, conretrasos
dehastadoshorasenlatoma
de vuelo de los aviones.

Si bien es cierto que hay
un plazo hasta el 2023 para
iniciarlas obras concernientes
alaconstruccién delasegun-
da pista de aterrizaje, no hay
inconveniente alguno para
hacerlo en los préximos dos
afios; es mas, los montos que
se perciben por la concesién
podrian utilizarse como parte
del crédito que aportael Esta-
do paraque el plan financiero
sea efectivo y asi tengamos
esta pista en operaciones a
mas tardar en el 2020.

-;Lo mismo podria ocu-
rrir con el Aeropuerto In-
ternacional de Chinchero?

-Efectivamente. Nuestro
paisrequiere mas terminales
aéreos, pero para eso es im-
portante la decision politica.
Por ejemplo, se podria hacer
un concurso ‘llave en mano’,
[modalidad de contratacién
enlaque el postor oferta tan-
to el expediente técnico como

laejecucién de unaobray, en
ocasiones, hastael terreno en
el que se hade construir, den-
tro de un plazo que también
propone], un modelo que se
utilizé en los procesos que
correspondieron alos Juegos
Panamericanos 2019.

-;Tenemos recursos fi-
nancieros para impulsar
la promocion de estas ini-
ciativas?

-Asi es. Dinero para pro-
mocion hay. Lo que debemos
hacer es mayor innovacion,
ir de lamano con las tenden-
cias actuales de la actividad
turistica. Somos testigos del
crecimiento vertiginoso del
turismo de reuniones, lo que
implica promover normas
que eviten el encarecimiento
del producto turismo dirigi-
do a ese segmento.

3

CARLOS |
CANALES TAMBIEN
ES PRESIDENTE
DEL BURO DE
CONVENCIONES Y
VISITANTES DE
LIMA.

Cifras

8,135

MILLONES DE
délares eningresos
genero el turismo
en el Pertenel
2017, segun el
WTTC.

247

MILLONES DE
délares genero el
turismo interno en
nuestro pais en la
reciente Semana
Santa.

-¢Como ve el desempe-
fio del turismo interno?

-Elturismo interno debe
constituirse en el gran dina-
mizador de las economiaslo-
calesy paraello se requiere
complementar campafias
que han dado buenos resul-
tados, como ‘Y tu ;qué pla-
nes?’, con una dinamizacion
de la economia mediante la
puesta en marchade créditos

bancarios, ya sea para los
funcionarios publicos o
para los empleados
del sector privado,
que impulsen el
crecimiento del
turismo interno
hasta duplicarlo
enlo que quedadel
actual gobierno.
-Precisamente,
;cudl es su opinion sobre
el proceso de transicion
por el que atraveso nues-
tro pais?

-Enlos dltimos cinco me-
ses, el turismo corporativo se
redujo debido fundamental-
mente al ruido politico. Este
sector se activa cuando hay
inversiones, licitaciones,
proyectos anivel de infraes-
tructura, que hace que em-
presarios de todo el mundo
identifiquen oportunidades
en nuestro pais y nos visiten.

Esta situacién podria
afectar el resultado gene-
ral del afo, en torno al cre-
cimiento esperado para el
sector.

Puede ser posible crecer
7% este afo, pero es poco
probable alcanzar los siete
millones de visitantes hacia
el 2021.

-;Coémo podriamos al-
canzar esa meta?

-Es necesaria una gran
transformacion en la promo-
cién y en el producto turis-
tico peruano, tarea que con-
cierne tanto al sector publico
como al privado.

La idea es promover el
Peru en diversos nichos de
mercado que puedan diver-
sificar la oferta turistica y
generar la infraestructura
necesaria que acomparie ese
crecimiento.

-¢Cémo califica, enton-
ces, la presidencia de Mar-
tin Vizcarra?

-Es muy positivo. Lo im-
portante es que se acabd
la inestabilidad politica en
nuestro pafis. El presidente
Vizcarra debe contar con el
apoyo de todas las fuerzas
politicas del pais. Desde el
sector privado, siempre es-
tamos prestos a colaborar
con el Estado.

Adema3s, con una vision
hacia el bicentenario, debe-
mos trabajar en la creacion
del Ministerio de Turismo,
para que el Estado cuente con
una entidad exclusiva parael
sector. No se trata de un gas-
to, sino de una inversion que
beneficiara a todo el pais. ®
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INFORME

EL FUTURO FINANCIERO HOY

El dinero
en clave
electromca

La digitalizacion es imparable

Desde medios de pago como la
billetera electrénica (BIM) hasta =
las facturas electrdnicas que '
hoy en dia son obligatorias;
los usuarios ya cuentan con
plataformas en linea que
acortan tiempos

o

y facilitan los
tramites.

Escribe
Rodolfo Ardiles V.

ay un refran, ar-
chiconocido en
todo el mundo, que
afirma aquello de
“mas vale tarde que nunca”.
Lallegada de los medios de
pago digitales al Pert parece
encajar perfectamente con la
sabiduria popular.

Sibien es cierto que ya
desde el 2013 se aprobd
la normativa del dinero
electrénico y la Asocia-
ci6on de Bancos (Asbanc)
Se propuso preparar una
iniciativa para tomar ven-
taja de esanuevarealidad,
la plena digitalizacion de
los mecanismos de pago
aun tiene un largo trecho
qué andar.

El presidente de Asbanc,
Oscar Rivera, consideré que
enel caso delosbancostodos
incorporaron la digitaliza-
cién al servicio del cliente.

“El problema es que los
clientes bancarios no supe-
ran el 40% de la poblacidn,
es decir, el publico formal”,
comento.

Agregé que el sectordela
poblacion que se encuentra
enlainformalidad es el gran
reto que los bancos tienen
por delante.

“Esnecesario incorporar-
la al sistema financiero, ya

El comercio electronico

El comercio electronico,
comuUnmente conocido
como eCommerce, esta
en auge en América La-
tina; y el crecimiento del
uso de internet y redes
sociales aumenta las
oportunidades de las
companias que venden
online.

De acuerdo con la
empresa Worldpay, las
ventas online creceran
aproximadamente 19% en

sea mediante las cajas mu-
nicipales, las cajas rurales,
las edpymes, financieras o
los mismos bancos”, apunto6.

Modelo Perii
El esfuerzo que se viene
realizando desde el sec-
tor financiero no es nue-
vo. En el 2014, el conjunto
de bancos privados que
operan en el Peru, junto
con la Federacion de Cajas
Municipales (Fepcmac), la
Asociacion de Institucio-
nes Microfinancieras del
Peru (Asomif), el Banco
de la Nacién (BN), entre
otros, lanzaron el proyec-
to de dinero electroénico
denominado Modelo Per.
En resumen, se trata de

los préximos cinco anos,
porcentaje muy por enci-
ma del promedio global
de 11%; y su valor se do-
blara en el 2021, llegan-
do aalrededorde 118,000
millones de délares.
Ademas, dos de los
tres mercados de eCom-
merce con mayor creci-
miento en el mundo se
encuentran precisamente
en América Latina: Co-
lombia y Argentina.

una plataforma operativa
comun para desarrollar un
ambiente de pagos digitales,
en el que se compite por las
preferencias de los usuarios
finales.

El ejecutivo
explicé que
con ese siste-
ma un usua-
rio puede

CON EL BIM SE
PUEDEN HACER
TRANSFERENCIAS
PERSONA A PERSONA

danos pararealizar un gran
numero de transacciones.

“Aunque entramos tarde
alos cambios, es rescatable
el hecho de que se trate de
recuperar la velocidad de
atencién y comodidad para
los clientes del sistema fi-
nanciero. Yaerahorade que
esto ocurriera, pues asi se
facilitaran los tramites de
los usuarios que deban rea-
lizar pagos”, aseguro.

PDP

De acuerdo con Rivera, el
modelo que han puesto al
servicio de los peruanos es
conocido como la billetera
electrénica (BIM) y reitero
que en el mismo no solo se
incluyen a los bancos, sino
también a otras entidades
financieras; y para ese
propésito se creé la
empresa Pagos
Digitales Pe-
ruanos S.A
(PDP). Esta
entidad fue

conectarse, (P2P), HACER PAGOS, creada en el
por ejemplo, COLOCAR O RETIRAR 2015yesla
desde una caja DINERO. encargada de
conunbanco ‘X’ implementar el
y desde aquel ban- Modelo Peru.

co con otra entidad Laempresaes pro-

financiera.

Puntualiz6 que lo revolu-
cionario de aquel mecanismo
es que el teléfono sera el ve-
hiculo que usaranlos ciuda-

piedad de mas de 30 entida-
des financieras y emisoras
de dinero electrénico. Su
labor principal es brindar
servicios de operacion de

Cifras

20

EMISORES DE
dinero electronico
hay actualmente
en el Perd, luego
del lanzamiento
del BIM.

34

ENTIDADES
FINANCIERAS

y emisoras de
dinero electroénico
conforman el PDP.

90%

DELAS empresas
que mas
facturan en el
Perlya cuenta
con la factura
electroénica.

billeteras electrénicas para
sus miembros.

Un texto elaborado por
la investigadora del Insti-
tuto de Estudios Peruanos
y presidenta del Directorio
de PDP, Carolina Trivelli, da
cuenta que durante el pri-

mer afio de funcionamiento
la meta del BIM fue lograr
276,000 billeteras, con un
30% de estas activas y con
un promedio de transaccio-
nes por usuario de 3.1 por
mes.

“Solo se ha logrado la
meta de las billeteras. Los
otros dos objetivos atin estan
en proceso. Sin embargo, el
numero de transacciones
viene creciendo a un pro-
medio aproximado de 50%
al mes”, anoto.

Facturas

Losrecibosy facturas tam-
bién estan involucrados en
un acelerado proceso de di-
gitalizacion. Ese es el caso de
las facturas electroénicas, las
cuales son obligatorias desde
este afio en todo el Pert.

Eldirector de Marketing
de Seres (Espafia-América
Latina y el Caribe), Alberto
Redondo, afirmé que este
afio se sumaran 84,858 nue-
vos usuarios de la factura
electronica. Deellos, 11,573
lo haran en mayo; otros
13,837 en agosto y 54,707
en noviembre. Es de espe-
rarse también que en enero
se hayan sumado 4,741.

A estas empresas se su-
man otros contribuyentes
que deberan emitir com-
probantes de pago electré-
nicos. @



4 E| Peruano ECONOMIKA

POR UN PROCESO MAS AGIL

RECONSTRUCCIO

DESCENTRALIZACION Y EFICIENCIA

Los trabajos de reconstruccidn del norte del pais se potenciaran en esta nueva fase del
Gobierno; es una tarea prioritaria en la agenda y un compromiso pendiente con miles de

personas y familias afectadas por los desastres naturales ocurridos el ano pasado.

Escribe
Fernando Mac Kee Tueros

na de las conclu-

sionesalas cuales

se hallegado so-

bre el proceso de

reconstrucciones
la necesidad de reactivarlo y
darle velocidad, pero también
eficiencia. La idea es poten-
ciarlo para que en el mas corto
plazo se brinde alos sectores
afectados la calidad de vida
que se merecen.

El propio presidente de la
Republica, Martin Vizcarra,
hamanifestado quelarecons-
truccién es uno de los puntos
prioritarios de su gestion.

Esmas, hasubrayadoalgo
que los propios afectados su-
frentodoslos dias: poco se ha
avanzado o ejecutado, lamen-
tablemente.

El Mandatario, ilustrando
la situacion de lareconstruc-
cién con cambios, puntualiz6
que solo se haavanzado o eje-
cutado el 10%.

Es mas, el ritmo que se ha
adoptado parallevaradelante
las obrasno es el mas adecua-
do. Laprioridad del Gobierno
esincentivarlay paraesto es
necesario medidas.

Por ello, dos de los ele-
mentos a los que se les dara
prioridad son el respeto alos
cronogramas y la coordina-
cién con las autoridades re-
gionales y locales.

Laintencion eslabisque-
dade ssolucionesintegrales, no
caer en obras deficientes que
después se tienen que hacer
otravez, comentd. Luego, re-
marcé queel ojovigilante dela
opinion publica es necesaria.

Bajo lalupa

Sinduda, la Autoridad parala
Reconstruccion con Cambios
(ARCC) estara bajo una lupa
mas grande en los préximos
meses, pues tendra una res-

ponsabilidad que a la vez se
ha convertido en prioridad
gubernamental.

De acuerdo con esta en-
tidad, en este afio ya se han
transferido 510 millones de
soles para la ejecucion de
proyectos en las regiones
afectadas.

Su responsable, Edgar
Quispe, coment6 que ese
dinero se destinara a carre-
teras, hospitales, caminos y
saneamiento.

En setiembre pasado, la
ARCCaprobd el Plan Integral
de Reconstruccion con cam-
bios; se transfirieron 2,620
millones de soles dirigidos a
500 proyectos.

Es importante, pero no
suficiente para el tamafio del
retoylas carencias que hay en
las zonas afectadas.

OBRAS PLANIFICADAS

Se tiene previsto el inicio de 3,512 proyectos
de infraestructura en 13 regiones

352

entre
carreteras,
puentesy
caminos, colegios
y centros de salud.

624 @

de mejoramiento de
sistemas de

agua potable

y alcantarillado.

Fuente: MTC

929
pistasy

veredas

Cifras

9%

FUE EL crecimiento del
producto bruto interno
nacional en el 2017,
afectado principalmente
por el Nino Costero.

185

MIL DAMNIFICADOS

en todo el pais dejd

el Fendmeno EL Nifio
Costero el ano pasado.

1%

CAYO EL PBI en la zona
norte el pais durante el
fendmeno climatico.

670 @

en beneficio del
sector agricultura.

Lunes 2 de ¢
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RECONSTRUCCION
CON CAMBIOS

Estrategias del MTC
para acelerar
la reconstruccion

Las obras viales n LAl

para el 2018 se
han agrupado en

12 paquetes. SI

En marzo de 2018 ‘ (
S e transfirieron ]
109 proyectos a
8 gobiernos
regionales.

Se efectuard un HL
solo proceso de Rehe
compra de 60 puentes de C
modulares. o

distri

Se impulsaran
obras por

=Y
(! impuestos

carr
Molle

PROYECTOS DEI

La reconstruc
PRIMERA ETAPA: 201
Recapeo de las vias
nacionales afectad:
para tenerlas como
antes del fendmenc
climatico.

Los cambios
SEGUNDA ETAPA: 20°
Todas las vias seran
mejoradas con base
estudios técnicos
definitivos.
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JRA
112 millones

-H.'.

Saneamiento

En el sector sanea-
miento se han finan-
ciado 31 proyectos
para el mejoramien-
to de redes de alcan-
tarillado y agua en
Ancash, Piura, La Li-
bertad, Lambayeque,
Arequipa, Lima, Lore-
toy Huancavelica, por
92 millones de soles.

De estos proyec-
tos, siete obras de
saneamiento se cul-
minaron en Ancash
(3), Huancavelica (2],
LaLibertad (1]y Loreto
(1), por medio del Pro-

PIURA
S/ 184 millones
s e

Descentralizacion de la
Reconstruccion con Cambios
NUmero de proyectos por cartera

Ministerio
de Vivienda

2,709

Ministerio
de Agricultura

144 X

R

Carretera Costanera
Tramo |  Tramo Il

GF 123]

= grama Trabaja Peru.
/ Ademas, se haran
Gobiernos 4 importantes trans-

ipliacion del
ervorio de Poechos.

regionales

504

ferencias que per-
mitiran acelerar la
reconstruccion con
cambios de viviendas,
carreteras, pistas y

| N 74 |
AN

@40 "

283

Loreto

NA
AN

AN ZE\ 74

MBAYEQUE

eNumero de proyectos segun

R Y das.
@ 888 municipios provinciales veredas
i distritales N
15 millones __o y N _
= _ @ d Regiones

BN o MTC t!etne = En el ambiente regional se
SE gjﬁ:‘l’l‘:a:: Inversién >< constata que las principelllles
al 2020: 5 barrerasalareconstruccion,

367

PROYECTOS EN

especialmente en cuanto ala
ejecucion, es la burocracia,
por un lado; y la sensible

Lima

@ Junin.3

S/5,912.5

bilitacion del Sistema 1 3 . millones falta de experiencia en
slectores Primarios, REGIONES @Huancavellca = el pafs en la gestién
to José Leonardo Ortiz. afectadas por el MEJORARA LA de este tipo de tra-
Fenémeno del Ica@ @Ayacucho URAS D bajos.
Nino Costero

NCASH
5/ 61 millones

ibilitacion y mejoramiento
>tera Pallasca-Mollepata-

Fuente: Autoridad para
la Reconstruccion con

»
#
Arequipa@ -

96

vias

Esto ultimo es

locales

a 514 municipios distritales”,
manifesté Quispe.

Datos

e De los recursos
transferidos hasta el
momento, la regién
Piura ha recibido mas

R
ESTRUC A
Q E DESTINA

AME

A perfectamente

=X

atendible, puesto
queelpaisnuncase
haenfrentado auna
emergencia de esta en-
vergadura.

“En este punto, seria im-
portante que la reconstruc-
cién tenga una nueva nor-
matividad, la cual permita
agilidady eficiencia. Ello esta-
riaen el campo del Congreso
de la Republica”, aseverd el
gobernador regional de Piura,

>bamba-Santiago de Chuco. | cambios. . ] , !
El funcionario agrego6 que de 330 millones de Reynaldo Hilbck.
los cambios de unidades eje- soles para el inicio de
;. La pregunta que surge cutorassehacenconelfinde las intervenciones. Ruido

- MTC Paquetes estrateglcos inmediatamente es: ;por acelerary descentralizar la No obstante, la autoridad
cion qué no se ha avanzado?; las  reconstruccién con cambiosy e EL Ministerio regional recordd que un ele-
8 Para adjudicary ejecutar ; refuerzalaculminacionde respuestas serelacionancon asimejorarlacalidad de vida de Transportesy mento que atentd contrauna
; lasobrasde manerarapi- : trabajosenelmarcodela la propia gestion. de las personas afectadas Comunicaciones reconstrucciéon mas veloz y
1S dayeficiente, el Ministerio i reconstruccién con cam- Ante esta coyuntura,la  por el Fenémeno de El Nifio (MTC] ha previsto eficiente fue el ruido politico
de Transportes y Comu- i bios, en la que la entidad ARCCdecidi6o descentralizar ~ Costero en el menor tiempo ejecutar 367 proyectos queenlos ultimos meses afec-
nicaciones ha creado 12 i ministerial ha entregado laejecucion demasde 3,500 posible. de infraestructura to6 la vida del pais, especial-
paquetes para recuperar i diversas iniciativas. proyectos conlaideade avan- Otros delos instrumentos terrestre en 13 mente en la gestion publica.
las vias nacionales este Entre estas se puede zar mas rapido. que haadoptado paradar ve- regiones del pais. Superada esta coyuntura
ano. destacar laampliacion del El principal criterio para  locidad alareconstrucciénes se inicia una nueva etapa; se
19-2020 Cada paquete concen- i Puente Independencia de tal descentralizacionhasido  recurrir al sistema de obras buscadejar deladolademora,
. tra una o mas regiones : Piura, asi como la reno- el desempefioenlaejecuciéon  porimpuestos: desde diciem- Sehasefialadoqueel 2018  laburocraciayel centralismo
en para su intervencion, en i vada avenida Progreso, presupuestalde cadamunici- bre se conoce que hay mds  puedeserelafio delaconso- enlareconstruccién concam-
las zonas norte, centroy i principal puertade acceso pio enlos dltimos tres afios.  de 1,600 intervencionespara lidacién de la participacién  biosy hacerla realidad junto
sur. al aeropuerto de Piuray “Deestamanera,seinclu- ejecutar obras pormediode privadaenlareconstruccién conlanecesaria prevencion;
Conestaestrategiase i conexion con Catacaos. y6 como ejecutoresa 65 mu-  estesistemapor8,000millo- nacional; se espera que asi  solo asi sera realmente pro-

nicipalidades provinciales y

nes de soles.

sea.

ductivay duradera. ®
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EMPRESAS

INFORME DE LA OCDE PONE LAS BARBAS EN REMOJO

Recaudacion tributaria
en America Latina

|a caida de los precios de las materias primas mermo la recaudacion tributaria
en América Latina en el 2016, considerado el peor ano econémico para la region
en los ultimos tiempos, anuncid la OCDE.

n el 2016, el prome-
dio de recaudacion
tributaria sobre el
producto bruto inter-
no (PBI) para América Latina
fuedel 22.7%, de acuerdo con
el ultimo informe elaborado
por la Organizacién para la
Cooperacién y el Desarrollo
Econémico (OCDE).

Los ratios varian signi-
ficativamente entre paises,
pasando de 12.6% en Gua-
temala a 41.7% en Cuba. En
lamayoria de naciones, lare-
caudacién sobre el PBl oscila
entreel 17%y el 26%.

Todos los paises de Amé-
rica Latina, excepto Cuba, tu-
vieron unarelacién deingre-
sos tributarios con respecto
al PBlinferior al promedio de
34.3% de la OCDE.

De acuerdo con el orga-
nismo internacional, entre el
2015yel 2016,larecaudaciéon
tributaria como proporcién
del PBlenlaregién disminu-
y6 0.3 puntos porcentuales,
mientras que el promedio de
la OCDE aumenté en 0.3 pun-
tos porcentuales en el mismo
periodo.

“Esto tuvo como resulta-
do un aumento de la brecha
entrelos promedios delosra-
tios de la recaudacion tribu-
tariaconrespectoal PBldela
OCDEydelaregion, pasando
de 10.9 puntos porcentuales
enel 2015a11.5 puntos por-
centuales en el 2016”, revelo
el informe.

Materias primas
Los precios de las materias
primas contindan siendo un
importante motor para las
tendencias de los ingresos
fiscales en la mayoria de los
paises de América Latina.

De acuerdo con la OCDE,
lacaidaen el promedio de los
impuestos conrespecto al PBI
delaregionenel 2016 fueim-
pulsada por una disminucién
de 0.2 puntos porcentuales en
losingresos porimpuestos a
las ganancias.

Esta disminucion se ex-
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IMPUESTOS. Se necesita una reforma tributaria regional para mejorar los ingresos fiscales.

Perspectivas

Peseaello, el futuroparece
sermasalentador. Conuna
prevision de crecimiento de
laeconomia de hasta 2.5%
para este ano, gracias pre-
cisamente a la recupera-
cién de los precios de las
materias primas, la OCDE
espera que la region mejo-

plica por una reduccién en
los ingresos provenientes de
los impuestos sobre la ren-
ta de empresas de la misma
cantidad.

En el 2016, los ingresos
tributarios como proporcién
del PBI disminuyeron en
aproximadamente la mitad
de los paises analizados.

Entreel 2015yel 2016, un

re larecaudacion tributaria
en los proximos anosy opti-
mice las politicas publicas.
No obstante, la recupe-
racion estaria lejos del
volumen de recursos que
manejaban los paises ex-
portadores de materias
hace cinco anos.

total de 13 paisesreport6 un
aumento en sus tasas de re-
caudacién tributaria conres-
pecto al PBI, mientras que 12
registraron una disminucion.

Esto representa un cam-
bio en comparacion con el afio
anterior, cuando 21 paisesre-
gistraron un aumento entre
el 2014 yel 2015y solo cuatro
mostraron una disminucion.

Cifras

29.3%

ESLA
CONTRIBUCION del
impuesto

al valor agregado
(IVA) a los ingresos
fiscales totales

en América

Latina.

43%

DELOS ingresos
tributarios en la
regién proviene
del impuesto
alarentay la
seguridad social.

Asimismo, entre 1990 y
2016, los ingresos tributarios
como proporcién del PBlenla
regién aumentaron casi con-
tinuamente, pasando del 16%
al 22.7%.

Los principales contribu-
yentes al aumento fueron el
IVA (impuesto al valor agre-
gado) y los impuestos sobre
larentay utilidades.

Enlaregion, los ingresos
del IVA como porcentaje del
PBIl aumentaron 3.8 puntos
porcentuales entre 1990 y
el 2016, alcanzando un nivel
similar al promedio de la
OCDE (6.3% y 6.7%, respec-
tivamente, en el 2015).

Desde 1990, nueve de 25
paises introdujeron el [IVA 'y
se realizaron esfuerzos adi-
cionales en la mayoria para
mejorar la movilizacion de
losingresos del IVA. @
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CURSOS, EVENTOS
Y CAPACITACIONES

AGENDA
PYME

5Y6DEABRIL

Curso

El abastecimiento
estratégico le permite a
las empresas reducir los
costos de sus procesos
productivos y de gestiones
involucradas en la cadena
de suministros.

En la actualidad, solo las
cadenas que son agiles,
adaptablesy alineadas son
las que logran la mayor
competitividad en

el mercado.

Informes: 333-4144

7DEABRIL

Diplomado

En el diplomado Gestion
de Flotas de Transporte

y Operaciones de
Distribucion, los alumnos
seran capaces de conocer
de forma amplia, integra
y profunda las clavesy
herramientas para una
gestion profesional del
transporte y distribucién
de carga, en un contexto de
creciente integracion del
transportey la logistica.
Informes: 310-0008

9 DEABRIL

Taller

Cuando hablamos con una
persona, nos puede dar la
sensacion de que nos esta
mintiendo, de que no se
puede fiar de ella o todo

lo contrario. La causa de
que tengamos impresiones
inconscientes sobre las
personas es que nuestro
subconsciente interpreta
su lenguaje corporaly nos
informa de lo que ve. En
este taller aprenderd a
identificar ese lenguaje.
Informes: 552-8191.

11Y 12 DEABRIL
Conferencia

Las empresas deben
mejorar sus procesos
para ser competitivos en
el mercado actual, ya sea
de manufactura como de
servicio. Por ello, se les ha
dado mayor importancia

a metodologiasy
herramientas que ayuden a
obtener cambios positivos
de manera constantey

que contribuyan en la
rentabilidad de

la empresa.

Informes: 94716-0446
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MERCADOS & FINANZAS

Institutos buscan su acreditacion

institutos pedagdgicos que ya cuentan con la acreditacién
a la calidad educativa vigente, pues cumplieron con los
estandares establecidos en el modelo de acreditacion
para ese nivel educativo. Estos Ultimos estan en 19
regiones como Cusco y Ayacucho, cada una de estas tiene
cinco pedagdgicos acreditados; mientras que Cajamarca
y San Martin tienen tres pedagdgicos cada uno con
calidad educativa garantizada.

Un total de 168 institutos de educacion superior
pedagdgica han inscrito a su comité de calidad ante

el Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditaciony
Certificacion de la Calidad Educativa (Sineace) para
iniciar su proceso de autoevaluacion con miras a
obtener su acreditacion. De ellos, 161 son instituciones
educativas publicas y siete, privadas.

Ademas, segun registros del Sineace, hay otros 38

Jesus Mariadistingue aingresantes

La Municipalidad de JesUs
Maria distinguid a los
estudiantes ingresantes

a las méas destacadas
universidades publicas

y privadas, entre ellos al
primer puesto a Medicina
Humana de la Universidad
Nacional Mayor de San
Marcos.

El burgomaestre

distrital, Carlos Bringas,
entregd diplomasy
reconocimientos a cada
uno de los estudiantes,

que los recibierony
agradecieron por la
formacion recibida en la
academia preuniversitaria
gratuita instalada por la
comuna jesusmariana.
Fueron reconocidos

28 alumnos, todos
ingresantes por diferentes
modalidades, como el
examen de admision,
primera opcidn, examen
universitario, examen
preferente y centros

i preuniversitarios.

Los estudiantes lograron
su incorporacion a
importantes universidades
nacionales, entre las que
se encuentran la Mayor

de San Marcos, Pontificia
Universidad Catodlica del
Peru, Peruana de Ciencias
Aplicadas, Bausatey
Meza, Tecnolédgica del
Perd, Garcilaso de la Vega,
Sedes Sapientae, San
Martin, Privada del Norte,
Femenina del Sagrado

i Corazon, entre otras.

Primax y Mitsui firman alianza

El Grupo Primax,
especialista en
abastecimiento de
combustibles, firmd

una alianza estratégica
con Mitsui Automotriz,
concesionario de la marca
Toyota en el Perd, la cual
permitirad que los clientes
del Club Mitsui accedan

a una gama de nuevos

beneficios.

Esta alianza permitira
que los clientes de Mitsui
accedan a descuentos

en combustibles Primax
al momento de obtener
productos o servicios
relacionados con la venta
de vehiculos usados o

los nuevos de las marcas

i Toyota, Lexus, Hino; o

hagan uso del servicio
de mantenimiento,
carroceria o pintura.
Los clientes de Mitsui,
ademds, podran adquirir
productos a un mejor
precioy ser parte de
diversas promociones
en las estaciones de
servicio Primax en todo
el pais.

PBI DE ESTADOS UNIDOS

Variacion anual, en %

T4 |T1 T2 T3 T4 |T1 T2 T3 T4

15 2016 2017

*Ultima estimacién

Fuentes: AFP/Departamento de Comercio de EE. UU. El Peruano

Estados Unidos se recupera

La economia de Estados Unidos crecid
significativamente mas rapido de lo previsto
gracias a mayores inversiones de las empresasy
gastos de los consumidores.

La positiva revision para el periodo octubre-
diciembre fue un inesperada sefnal de estimulo
para el presidente Donald Trump, cuya politica
comercial proteccionista desatd una fuerte
oposicion dentroy fuera de Estados Unidos y
sacudid a los mercados bursétiles.

Asi, el producto bruto interno (PBI) estadounidense
crecid 2.9% en el cuarto trimestre del 2017, es
decir, 0.4 puntos mas que la Ultima estimacion
previa, reporto el Departamento de Comercio. Esa
tasa evidencié un crecimiento significativamente
mas rapido de lo que esperaban los analistas.

No obstante, para todo el ano la tasa de crecimiento
se mantuvo sin cambios en 2.3%.

Entel es
reconocida
en la region

Segun el estudio

mayor Benchmark en
Customer Experience

en Iberoamérica, que
recogié mas de 50,000
opinionesy compard a mas
de 120 companias de los
principales sectores, Entel
fue reconocida por ofrecer
la mejor experiencia

de cliente en el sector
Telecomunicaciones en el
Peru e Iberoamérica en el
2017. El operador destacd
en tres dimensiones:

la satisfaccion con el
producto, con la marcay
en sus interacciones con
la compania. El estudio
BCX ofrece rankings

y comparaciones por
canales, atributos de
marca, producto e
interaccionesy emociones
generadas en los clientes,
entre otros aspectos.

Aumenta
demanda de
viviendas

La demanda por alquileres
de departamentosy casas
de playa aumenté en 34%
en las principales playas
del sur chico, en especial
entre un publico joven

que busca diversiény
entretenimiento. Segun

el portalinmobiliario
Adondevivir.com, las
playas mas solicitadas
son Senoritas, Caballeros,
San Bartolo y Santa Maria,
debido a la gran oferta de
departamentos a precios

i asequibles.
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AVARICIA:
Centralizar el
conocimiento

Un error muy comun en

los emprendedores es ser
“avaro” con el conocimiento
y la experiencia que
tenemos sobre un sector
sin compartirla nia su
equipo ni a nadie. Recuerde
la frase de Henry Ford:
“Solo hay algo peor que
formar a tu equipo y que se
vayan, no formarlosy que
se queden”.
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No cuidar el clima laboral de
su empresa

Es usual que en una organizacion se
generen conflictos internos debido

a los retos que se presentan en el

dia adia. En lugarde propiciar un
espacio tenso, debemos crear un
ambiente de confianzay hacer que tus
colaboradores se sientan escuchados
yvalorados.

La base de tu negocio es tu equipo de
trabajoy es fundamental que ellos
sepan lo importantes que son.

LUJURIA:

No se obsesione
con su idea.

“Ochode cada 10
emprendimientos
fracasan antes de cumplir
cinco anos de vida”. Con
este dato no queremos
asustarte, pero debemos
ser conscientes de que
hay una linea muy fina que
separa el trabajo arduo
con la obsesion.

Cuando nos obsesionamos
en nuestraideade
negocio, dejamos de

ver el camino con
objetividad, es
mejor trabajar en
un solido plan

de negociosy
estar preparados para los
cambios.

REFLEXIONES POR SEMANA SANTA

PECADOS

CAPITALES DEL
EMPRENDEDOR

LLa Semana Santa fue una buena ocasion para
reflexionar sobre nuestro rol como emprendedores.
Para ello, es importante tomar decisiones que nos
guien a donde queremos llegar.

0s negocios que
se mantienen en
el tiempo van mas
alla de las “buenas
ideas”, pues necesitan de
grandes gestores que se
mantengan en el proceso

garantizando su funciona-
miento adecuado.

Por ello, el gerente ge-
neral de Digiflow, empresa
especializada en la imple-
mentacion del software
para factura electroénica,

Renzo Ledn-Velarde, com-
partelos siete pecados capi-
tales que todo emprendedor
debe evitar si desea iniciar
un negocio o si busca ase-
gurar el crecimiento de su
empresa.
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SOBERBIA:

No aceptar errores.
El éxito de un emprendedor
reside en su capacidad de
aceptar, en el momento
preciso, que una idea no
funciona para replantearla
por otra que sitenga los
resultados esperados.
Laclaveestaenla
humildad que tiene

para aceptar su errory
remediarlo rapidamente.

PEREZA:

Conformarse con lo obtenido.

GULA.

acepta todos los trabajos

ENVIDIA:

Medir nuestro

Muchos emprendedores en sus primeros anos
suelen aceptar todos los trabajos sin considerar

Al empezar, se suelen trazar objetivos
de corto plazo que al alcanzarlos dan la

éxito en funcion
al exito del otro.

Elmundo empresarial es muy
competitivo; sin embargo, al
iniciar uno puede caer en la
tentacion de compararse con
otros en los éxitos y en los

fracasos. Recuerde, cada uno
de nosotros tiene un estilo

propioy los resultados se dan
en funcion al esfuerzo, trabajo

~— impresion de logro y éxito permanentes. factores como capacidad operativa, costos, tiempos,
4 En consecuencia, nos inclinamos a entre otros.
pensar que las cosas se mantendran de Es importante tener ese apetito incansable por
A ese modo siempre, pero no es asi. El crecery mejorar, pero antes uno debe saber hasta
emprendimiento es un sinfin de vaivenes, cuanto puede acaparar segun sus condiciones.
por lo que es muy peligroso sentirse
comodo.
Es imprescindible innovarse
constantemente y considerar incluir
herramientas tecnoldgicas para
-_ revolucionar su negocio. e — -S ..
/s - | RECUERDE QUE LO MEJOR v e
!/ ; — \ ES EMPODERAR A SU EQUIPO {11 o
_d CON CONOCIMIENTO.
ESA ES LA MANERA MAS
EFICAZ DE FIDELIZARLOS Y
DE QUE CREZCAN -

CON USTED.

y dedicacion.

La envidia esta presente tanto
en larelacion con superiores
€OmMo con companeros, pues
si el empleado esta inmerso
en una relacion de hostilidad,
no logra los objetivos
deseadosy se centra en
atacar a la otra persona.



