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Las ocho regiones mas dinamicas

El producto bruto interno (PBI) de ocho regiones del pais crecié
por encima del promedio nacional (5.4%), impulsado por el
dinamismo de la actividad agropecuaria, las telecomunicaciones
y la mayor explotacion de hidrocarburos, informo el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI).
Estas regiones son Ayacucho (10.4%), Tacna (9.6%), Piura (8.4%),
, Lambayeque (7.8%), Lima (6.6%), La Libertad (6.3%), Cusco
(5.6%) y Ancash (5.5%).
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Ambas naciones saben que pueden convertirse
en las principales economias de América
Latinay lograr un desarrollo mutuo si
estrechan alin mas sus lazos comerciales

y amicales, tal como lo afirma el director

de ProChile, Jorge O'Ryan, quien participo
activamente en la Expomina 2018.

Escribe
Victor Lozano Alfaro

Il Cualeslasituaciéon
actual de ProChile

‘ como entidad pro-
motoradel desarro-
llodelas empresas chilenas?
—-Avanzamos de manera
importante. Hoy, ProChile esta

pasando por un proceso de
reestructuracion. Recordemos

quelaentidad forma parte del
Ministerio de Relaciones Exte-
riores de Chiley precisamente
el préximo afio el ministerio
contara con la subsecretaria
de Relaciones Econ6micas
Internacionales y, dentro de
este estamento, ProChile sera
un servicio publico con presu-
puesto y directrices propias.
Hoy, contamos con 450
funcionarios distribuidos en

cadacapital deregion de nues-
tro pais (16 en total) y con 56
oficinas en el mundo.
Tenemos un enfoque pro-
motor. Queremos que nues-
tras empresas se conviertan
en grandes exportadores,
especialmente las pequefias
y medianas (pymes), con una
importante diversificacion y
mayor valor agregado.
CONTINUAEN LA PAGINA 23>
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ALIANZA. Para Jorge
O’Ryan, director

de ProChile, Peru

y Chile tienen las
condiciones necesarias
para convertirse en
verdaderas potencias
regionales.

VIENE DELAPAGINA1

Il Qué acciones im-

plican promover
‘ el desarrollo de las
pymes chilenas?

-En Chile contamos con
225,000 pymes. Estas uni-
dades productivas se cons-
tituyen en labase de nuestra
economia. Sin embargo, sus
exportaciones solo compren-
den el 1.6% del total que ex-
porta mi pais. Aqui hay un
gran trabajo por hacer.

Ademas, estamos traba-
jando fuertemente en em-
prendimiento e innovaciéon
conlosjovenes, pues nuestra
idea es exportar sus ideas e
iniciativas mediante nuestras
embajadasy oficinas comer-
ciales en el exterior.

-;Cuales son los resul-
tados alcanzados por las
exportaciones chilenas?

-Nuestros envios han
dado un giro importante. E1
afio pasado, logramos expor-
tar 65,000 millones de ddla-
resy este afio llegaremos a
los 75,000 millones, lo que
significard un incremento
aproximado de 20%.

De acuerdo con las cifras
registradas a agosto ulti-

mo, el intercambio
comercial chileno ha
alcanzadolos 100,000
millones de doélares,
conun superavitapro-
ximado de 6,000 millo-
nes de ddlares.

Por mucho tiempo,
las exportaciones se
basaron fundamental-
mente en los envios de
cobre, que representan
alrededor del 57% del
total exportado.

No obstante, esta
tendencia ya se ha roto,
pues a la fecha, el cobre
significa alrededor del
46% del total de nuestros
envios, lo que demuestra
que estamos en una etapade
diversificaciéon y de darle ma-
yorvaloragregado anuestros
productos.

-{Qué nuevos mercados
esta trabajando ProChile
para impulsar sus expor-
taciones?

-Hemos tratado de conso-
lidar los mercados en donde
participamos; trabajamos
fuertemente en América La-
tina, aunque en los ultimos
afos la regién se ha visto
afectada por las devaluacio-
nes que han afectado a sus

INTERCAMBIO

COMERCIAL
PERU-CHILE
En millones de délares
3012 9823
2,288 9143
2013 2014 2015 2016 2017*
(*) Proyeccion
Fuente: MEF, CCL, ProChile El Peruano

Cifras

68%

DELAS inversiones
chilenas en el Perd
se concentran en el
sector servicios.

90%

DELAS
exportaciones
mundiales mineras
son peruano-
chilenas.

monedas. No obstante, he-
mos potenciado los mercados
asiaticos (China, Japon, Corea,
Vietnam e Indonesia).

Asimismo, hemos apun-
tado nuestros envios hacia
Centroameérica. Actualmente,
el 2% de nuestros envios van
a esa parte del continente,
que representa cerca de 70
millones de habitantes.

-¢Cual eslaimportancia
que tiene el mercado pe-
ruano paralas exportacio-
nes chilenas?

-Tenemos relaciones muy

A

EMPRESAS
EXPORTADORAS
CHILENAS OPERAN
EN EL PERU.

positivas. Actualmente,

nuestra balanza co-

mercial bordea los

2,800 millones de
dolares, lo que es
muy importante
para nuestros
paises.

Chile exporta
al Peru alrededor
de 1,700 millones de

délares, de los cuales solo
200 millones corresponden a
exportaciones de cobre.

Chile es el segundo inver-
sor mas importante para el
Perd, con alrededor de
20,000 millones de délares
invertidos, monto que repre-
senta aproximadamente el
16% del total de inversiones
chilenas en el mundo.

Debemos seguir en esa
senda, pero ello requiere de
en un trabajo conjunto en-
tre nuestros paises. Por eso,
buscamos entablar conver-
saciones con las autoridades
peruanas para trabajar temas
de interés mutuo.

Somos verdaderos hubs
mundiales en alimentosy en
mineria y debemos aprove-
char estas ventajas.

-¢{Como ha sido la par-
ticipacion de Chile en la
reciente Expomina 2018?

-Ha sido muy fructifera.
Participamos con una dele-
gacion de 43 empresas, solo
ProChile particip6 con 27.

Contamos con cuatro
agentes mineros en el mundo:
Pert, México, Australiay Ca-
nada. Laidea es trabajar con
losimportadores de servicio
mineros en esos paises para
darle valoragregado ala mi-
neriade esas cuatronaciones.

-.Qué otros sectores
puede potenciar ProChile?

—Queremos trabajar mu-
cho el tema de innovacién y
emprendimiento. Somos muy
fuertes en ese aspecto. Esta-
mos desarrollando fintech,
agrotecnia, temas relaciona-
dos con zootecnia, energias
renovables, entre otras areas.

Ademas, queremos po-
tenciar mucho a la mujer
exportadora, pues en la ac-
tualidad solo el 3% del total
de empresas exportadoras
(alrededor de 8,000) en Chile
estan dirigidas por unamujer.

Son temas nuevos que es-
tamos empezando adesarro-
llary esperamosllegarabuen
puertoy mas aun con el Pert,
al que consideramos uno de
nuestros mejores socios co-
merciales en el mundo. ®
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INFORME

ESTADOS UNIDOS Y CHINA MUESTRAN SU MEJOR ARMAMENTO COMERCIAL

Una real furia de titanes

Con la guerra comercial entre Estados Unidos y la Republica Popular China en
marcha, el mundo entero contiene el aliento ante los efectos en los mercados
globales, una coyuntura a la que el Peru no es ajeno.

Escribe

Rodolfo ArdilesVilamonte  Preparados para la tormenta

stados Unidos dio el

primer golpe. Antela

voragine de su rival

asiatico, decidi6 in-
crementar los aranceles a al-
gunos productos chinos por
un monto inicial, en primer
lugar, de 34,000 millones
de dolaresy luego por otros
16,000 millones. Esto gene-
r6 que alrededor de 50,000
millones de délares en im-
portaciones procedentes de
China destinadas al mercado
estadounidense estan suje-
tas a estos aranceles.

Para el profesor de Eco-
nomia Asiatica de la Uni-
versidad Nacional Mayor de
SanMarcos (UNMSM), Carlos
Aquino, no todo quedé alli.
Chinarespondi6 dela misma
forma, poniendo aranceles a
los productos estadouniden-

En el caso del Perdq,
Aquino consideré que, de
llegarse a una situacién
de escaladaenlaque se
sigan fijando aranceles a
las exportaciones chinas
en Estados Unidos, los
mas afectados serian
economias como Japdn
y Corea que venden com-
ponentes a China, afec-
tando también a naciones
como el Pertl que exporta
materias primas.

Sin embargo, el exper-

ses por un valor de 50,000
millones de délares, con una
clara perspectiva de que esta
situacion va a continuar. La
“guerra comercial” fue de-
clarada.

Segun Aquino, las “ba-

to comentd que nuestro
pais podria beneficiarse
si China deja de comprar
ciertos productos a Es-
tados Unidos, como los
esparragos.

“Pero debemos trabajar
en la diversificacion de
nuestra cartera expor-
tadora para ofrecer en
buenas condiciones lo
que esas economias re-
querirédn cuando dejen
de importar de los mer-
cados en disputa”.

tallas” se seguiran librando
en el campo de los arance-
les, pues el mandatario esta-
dounidense, Donald Trump,
“amenazd” con fijar nue-
VOs gravamenes por otros
200,000 millones de ddlares.

LA TERCERA
PARTE DE LOS
BONOS DEL TESORO

“Si las
cosas no se
solucionan,
esto entraraen
funcionamiento
en dos o tres sema-
nas. Es de esperar que China
también tome medidas muy
similares”, asevero.

Dilema chino

No obstante, uno de los
problemas que tiene China
es que no compra tantos pro-
ductos de Estados Unidos,
porlo que no podriaimponer
aranceles por 200,000 millo-
nes de délares. No obstante,
es posible dar una mirada
mas profunda.

“Cuando Trump asumi6
la presidencia, sostuvo que
China es un socio comercial
que vende mucho a Estados
Unidos, pero que le compra
poco.Ylos cuestionamientos
no se centran solo en temas

DE ESTADOS
UNIDOS LOS TIENE
CHINA.

comerciales,
pues parte
delas criticas
refieren que los
productos chinos

entran a Estados Uni-

dos con subsidios del gobier-
no asiatico; y peor aun, sos-
tienen que China consiguid
ser una potencia exportado-
raeindustrial porque obligd
alas empresas que vanasu
territorio a asociarse con
firmas chinas y transferir
tecnologia, se trata, pues, de
una condicién impuesta por
dicho pais”, precis6 Aquino.

Agreg6 que Estados Uni-
dos necesita ponerle fin a
estas cosas, de manera que
inicié una guerra comercial
para obligar a China a que
abra su mercado.

“Cree que debe hacerlo,
pues segun algunos analis-
tas, aunque Estados Unidos
continda siendo la primera

Datos

e Actualmente,

la economia
estadounidense esté
creciendo mas que en
los Gltimos 20 anos.
Por ejemplo, Japdn
solo crece 1%y la zona
euro en 1.1%, mientras
el pais norteamericano
lo hace en 2.9%. Por
ello, Trump se siente
con fuerza para
aguantar una guerra
comercial.

e Enteoria, en esta
guerra comercial
China sufrird mas
porque le vende mas
a Estados Unidos.
Sin embargo, hay
mas inversion
estadounidense en
Chinay, sila guerra
escala, el gigante
asiatico también
limitara la presencia
de estas empresas en

su territorio.

potencia, si no actda rapido
para frenar a China, en solo
tres o cuatro afios ya no po-
dra hacerlo”, refirié.

Causa y efecto

De acuerdo con el catedra-
tico, la guerra comercial es
una manifestacién de algo
mas grande. Sin embargo,
si se aplican los aranceles
anunciados, los productos
costaran mas paralos consu-
midores estadounidenses, en
promedio unos 150 délares
mas.

“Trump, por su parte,
les dice a los productores
que venden en el mercado
de Estados Unidos que, si
no desean un escenario asi,
entonces deben llevar toda
su produccién a su pais. Y
claro, eso es dificil mas ain
ahora que la produccién de
las mercancias se hace en
muchos paises.”

Ademas, asegura Aqui-
no, parece que el presidente
Trump desconoce cémo fun-
ciona el sistema comercial
internacional.

“No por fijar aranceles a
los productos que se fabrican
en China obligara a los pro-
ductores de esas mercancias
amudarse alos Estados Uni-
dos. Precisamente, la crisis
de 2008 desnudo ese tema,
ya que muchos decian que la
mano de obraen Estados Uni-
dos es cara y debian buscar
otroslugares, acelerando un
proceso quellevamas de dos
décadas”, puntaliz6.@
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APERTURA ALOS MERCADOS DEL MUNDO

TLC

PILARES DEL
COMERCIO
PERUANO

|.as exportaciones peruanas contindan en

un franco crecimiento gracias no solo a los
precios en alza, sino también al incremento de
los volumenes embarcados vy, sobre todo, a la
calidad de nuestros productos.

Escribe
Fernando Mac Kee Tueros

e acuerdo con las

altimas cifras, la

evolucién de las

ventas de nuestro

pais a los diver-
sos bloques comerciales se
debe a los tratados de libre
comercio (TLC) suscritos. El
intercambio peruano con el
exterior, en su gran mayoria
—por encima del 90%-, esta
bajo alguna modalidad de
tratado comercial.

Ello comprueba las bon-
dades de los acuerdos que
constituyen, en la practica,
los motores de la economia
y de su presencia en los mer-
cados extranjeros.

Las exportaciones ajulio
de este afio registran 4,028
millones de ddlares, unincre-
mento de 17.3% en relaciéon
con lo exportado a julio del
2017.

Larazén de este positivo
comportamiento son las ma-
yores ventas de productos
tradicionales (21.3%) y no
tradicionales (7%). Destacan
las ventas de cobre, oro, zinc,

Resultados

Luego de nueve anos
de vigencia del TLC con
Estados Unidos, las ex-
portaciones a ese pais
crecieron 18.1% entre el
2009y el 2017, observan-
dose unimportante auge
en los envios no tradicio-
nales, afirmé el director
del Instituto de Economia
y Desarrollo Empresarial
(ledep) de la Camara de
Comerciode Lima, César
Penaranda.

gas natural, petréleo crudoy
derivados.

En cuanto a las exporta-
ciones no tradicionales, so-
bresalen los de origen pes-
quero, quimicos y mineros
no metalicos.

El Banco Central de Re-
servadel Pert (BCR) resalta
que el volumen exportado
aumento6 6% en julio. El vo-
lumen de productos tradicio-
nales fue mayor en 6.2% por
elincremento del oro, cobre,
zinc y petrdleo.

Agregé que estas pa-
saron de 1,877 millones
de dolares antes del tra-
tado a 3,372 millones en
el 2017.

Asimismo, el ejecuti-
vo comentd que desde el
2010 elresultadodel TLC
con China es muy favo-
rable, con una expansion
de nuestros envios del
84.7%, tanto tradicio-
nales (187.7%) como no
tradicionales (120.6%).

El volumen de productos
no tradicionales aumento
6.4% por las mayores ven-
tas de los rubros pesqueros
y agrarios.

Los precios de exporta-
cién aumentaron 10.7%, lo
cual se explica por el incre-
mento de precios del sector
tradicional (14.2%) y no tra-
dicional (0.7%).

Consecuencias
La consecuencia es un posi-
tivo superavit comercial de

Miércoles 19 de s
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_ELTLCENTREEL
PERU Y LOS PAISES DE

LA UNION EUROPEA

FUE APROBADO EN
DICIEMBRE DEL 2011.

LAS ESTADISTICAS PARA
LOS CUATRO PRIMEROS
ANOS DE VIGENCIA DEL
ACUERDO REFIEREN QUE
SE REGISTRARON 682
NUEVOS PRODUCTOS
EXPORTADOS POR

UN TOTAL DE 105.4
MILLONES DE DOLARES.

DE ESTE TOTAL, EL 98%
PERTENECE AL SECTOR

NO TRADICIONAL.

merciales

LAS EXPORTACIONES
PERUANAS DE MANGO
ASCENDIERON A 284
MILLONES DE DOLARES,

REFERENCIAS

China UN INCREMENTO DE

35.5% ENTRE ENERO

2009 2017 Y JULIO DEL 2018,

LO QUE MARCA UN

EE. UU. RECORD HISTORICO

o 92009 ®@2017 SOBRE CUALQUIER

d VALOR EXPORTADO

UE EN ANOS PREVIOS.
2009 @ 2017

] o

%
Balanza comercial 9 5 0
DE LA OFERTA
exportable peruana
destinada a China esté
cubierta por el tratado

de libre comercio.

;1,605

MILLONES DE
DOLARES es el
superavit favorable
al Peru que registra
la balanza comercial
con la UE.

27

ACUERDOS
COMERCIALES
suscribird el Peru
hacia el 2025.

licionales No tradicionales Importaciones
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Empresas

Con fecha de corte
febrero del 2017, el
ledep de la Camara de
Comerciode Limare-
firid que se impulsé el
nimero de empresas
exportadoras, en su
gran mayoria micros
y pequefias empresas
[mypes), asi como de
nuevos productos ex-
portados.

Tras nueve anos
de vigencia del TLC
con Estados Unidos,
seincorporaron 5,372
empresas; seguido
por Chile con 3,638
empresas; la Unidn
Europea (2,245); Ca-
nada (1,151) y, en el
quinto lugar, China
con 1,083 empresas
creadas.

Del mismo modo,
la vigencia de los 10
tratados de libre co-
mercio permitid la
diversificaciéon de la
canasta exportadora,
refirié el gremio em-
presarial.

489 millones de
doélares en ju-
lio, conlo cual
se mantiene
el comporta-
miento positivo
observado desde
julio del 2016. En
los primeros meses del
2018 se acumula un supera-
vit total de 4,385 millones
de doélares.

Por otro lado, el supera-
vit comercial acumulado en
12 meses a julio es de 8,237
millones de ddlares, lo que
representa la cifra mas alta
en los ultimos 73 meses.

En cuanto a los términos
deintercambio, estos aumen-
taron 1.2% respecto a julio
del afio pasado. Aqui tam-
bién hay un clara evoluciéon
positiva, pues se acumulan
25 meses consecutivos de
crecimiento en un contexto
de mejoradelas cotizaciones
delas materias primasenlos
mercados internacionales.

Bloques

Alhacer un andlisis por blo-
ques comerciales, uno de los
lideres, sin duda, es el mer-
cado de Estados Unidos. Las
exportaciones peruanasaese
pais superarianlos 7,800 mi-
llones de ddlares este afio, lo
que significa una expansion
por tercer afio consecutivo,
segun el Ministerio de Co-

PRINCIPAL
DESTINO DE LA POTA
PERUANA EN EL 2017

FUE ESTADOS UNIDOS,
REGISTRANDO
UN INCREMENTO
DE 8.4%.

ENTRE ENEROY
JULIO, EN LA PESCA
NO TRADICIONAL
RESALTO EL
CRECIMIENTO DE
LA POTA (65.1%),
QUE TOTALIZO
495 MILLONES DE
DOLARES, CIFRA QUE
SUPERO LOS ENVIOS
DE TODO EL 2017.

mercio Exterior y Turismo
(Mincetur).

“En el primer semestre
del 2018, las exportaciones
al mercado estadounidense
ascendieron a 3,679 millo-
nes de délares, monto mayor
en 26% respecto al mismo
periodo del 2017”, afirm¢ el
titular del Mincetur, Roger
Valencia.

Esta positiva evolucion es
consecuencia de la entrada
en vigencia del acuerdo de
promociéon comercial con
Estados Unidos.

Nuevos recursos
El éxito no se debe soloaven-
der los mismos productos a
China, Estados Unidos o la
Uniéon Europea, sino tam-
bién a la promocién de
nuevos recursos y
la potenciacion
de otros que
pueden ser
atractivos en
los mercados
externos.

Asi, se guar-
dan expectativas
en cuanto a produc-

tos como la chirimoya,
maracuyd, guanabana, be-
rries, granada, durazno, pal-
ta Hass, citricos, esparragos,
capsicum, cebolla, ajo y pisco.

Uno de los puntales es la
exportacién de productos
agrarios, resultado de una
celosapolitica de sanidad ve-
getal yanimal aplicada porel
Servicio Nacional de Sanidad
Agraria (Senasa).

“Ademas del esfuerzo
empresarial, estos factores
fueron los principales ge-
neradores de confianza en
los productos peruanos en
el extranjero”, afirmo el mi-
nistro de Agriculturay Riego,
Gustavo Mostajo.

El tema sanitario en las
exportaciones agropecua-
rias histéricamente ha sido
un asunto delicado.

En la actualidad, 400
empacadoras a escala na-
cional son supervisadas por
el Senasa para cumplir los
estandares internacionales.
Esto juega un gran papel en
las exportaciones ala Unién
Europea, China, Estados Uni-
dos, entre otros mercados. @



6 El Peruano ECONOMIKA

Miércoles 19 de setiembre de 2018

Y

PESE A SU EXPANSION, AUN HAY REPAROS EN UTILIZAR ESTA ViA PARA COMPRAR

Comercio electronico:
barreras por romper

El vertiginoso crecimiento de las compras online en casi todo el mundo es una clara
senal de lo que ocurrira con el comercio global en el futuro. Sin embargo, en el Peru
aun hay barreras que impiden que el e-commerce no despegue definitivamente.

omprar viaonline es

todounreto parael

consumidor perua-

no. Si bien es cierto
que hay marcados y muy
expandidos sistemas de
seguridad que garantizan
la transaccién, ain quedan
mucho peruanos que no de-
positan su plena confianza
en estos nuevos dispositivos
electrénicos.

Segtn un estudio realiza-
do por la consultora Kantar
Worldpanel a escala nacio-
nal,, la confianzayla faltade
costumbre sonlas dos barre-
ras principales que generan
el recelo de los peruanos a
adquirir productos para el
hogar via online.

Asimismo, los peruanos

esgrimen otras razones que
generan surecelo hacia este
canal, como elno querer brin-
dar sudireccién ni datos per-
sonales (23%), enlas tiendas
hay productos mas surtidos
(22%), no poder probar los
productos 22%), desconfiar
de la calidad del producto
(21%), dudar del servicio de
entrega (21%), desconfiar de
laempresa que hace el envio
(18%), entre otros.

“Pese a esta resistencia,
que, por ende, el consumo en
este canal ain es incipiente,
también se refleja un creci-
miento sostenido. Las cate-
gorias Non Food, como ropa,
calzadoyelectro,sonlas que
resaltan, logrando una ma-
yor base de compradores

Datos

e Argentina es el
pais con la mejor
proyeccion de
crecimiento para el
e-commerce. Si bien
actualmente tiene el
0.8% del valor de su
mercado, se espera
que para el 2025
represente el 5%.

e Las categorias

que destacan a nivel
global, por medio de
este canal, son las

de cuidado personal

y hasta cuidado del
bebé, mientras que
las més béasicas tienen
menor importancia.

y un mayor tique
para el caso de
electro (1,161
soles)”, afir-
mo el gerente
de soluciones
expertas de
Kantar Worl-
dpanel, Ricardo
Oie.

“Mientras este canal
hatenido un mayor nivel de
penetracién en las catego-
rias altas enlos ultimos seis
meses (3%), el consumo de
productos de la canasta ba-
sicadeloshogares en el Perti
(1%) ha sido la tercera parte
del Non Food”, explicé.

Interés en alza
No obstante, Oie destaco

ANIVEL
GLOBAL, EL CANAL
E-COMMERCE
HA OBTENIDO,
RESULTADOS MAS do.
ALENTADORES QUE
EN EL PERU.

que, pese a estos
problremas, el
interés porusar
la via online
esta crecien-

“Ahorrar
tiempo, evitar
el estrés de las
compras y la bus-

queda de mejores pre-
cios son factores claves para
que el comercio electrénico
empiece a presentar un lige-
ro crecimiento como canal
de compra desde el ambito
de la familia, rompiendo
barreras como el bajo nivel
de conectividad (solo 68%
delapoblacién tiene acceso
a internet) y las ya mencio-
nadas. @

CURSOS, EVENTOS
Y CAPACITACIONES

AGENDA
PYME

19 DE SETIEMBRE

Taller

Eltaller Instrumentos
financieros competitivos
para el desarrollo de las
empresas dard a conocer
los fondos o instrumentos
financieros de acceso
competitivo para el
sector empresarial. Esta
dirigido a directoresy
coordinadores de las areas
de proyectos, comercial,
administracion de los
sectores industriales.
Informes: 618-3333

20 DESETIEMBRE
Conferecia

La conferencia magistral
Nuevas tendencias de
liderazgo tiene por objetivo
compartir reflexiones
sobre el papel del lidery el
desarrollo de la ejecucidon
de la estrategia.

Uno de sus temas
principales es el papel

de las personas en la
ejecucion de la estrategiay
desafios para el lider.
Informes: 219-535

26,27Y 28 DESETIEMBRE
Feria

Expoalimentaria es la
feria internacional mas
importante de alimentos,
bebidas, maquinaria,
equipos, servicios,
envasesy embalajes para
la industria alimentaria,
posicionada como la
principal plataforma
comercial en América
Latina. Congrega mas de
45,000 visitantes y mas de
650 empresas exhiben
sus productos.
Informes: 618-3333

28 DE SETIEMBRE

Feria

El objetivo de la tercera
Feria de Cafés Especiales
del Perd, Ficafé 2018, es
promover las bondades
de los cafés especiales

a escala local, regional

y nacional, propiciar

el acceso directo de

los productores a los
mercados nacionales

e internacionalesy
contribuir al mejoramiento
de la productividad,
competitividad y gestion
de los productores.
Informes: 933 833 933.
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Transformacion de procesos en Danper

La empresa del sector de agronegocios Danper
aposté por SAP Hana para transformar su negocio.
Frente a los planes de crecimiento y expansion de la
empresa, la creacion de nuevas operaciones agricolas
e industriales en mas locaciones tanto en el Perd
como lograr su internacionalizacién, demandaba
migrar toda la gestion de informacién a un ERP de
clase mundial como SAP.

Reconocimiento a BanBif

Segun elindicador NPS (Net
Promoter Score), que mide la
experienciay la lealtad de los
clientes, le otorga a BanBif
un promedio de mas de 67%
de este indicador, ya que es
reconocida como la entidad
bancaria que ofrece el mejor
servicio a sus usuarios. Los
buenos resultados en NPS

y las préacticas de experien-
cia al cliente adoptadas por
BanBif fueron postuladas

en la propuesta "El mejor
servicio en banca para el
ciudadano, BanBif el mejor
NPS del mercado”, la que fue
seleccionada como Buenas
Précticas en Gestion Publica
2018. La certificacion es otor-
gada por el equipo técnico del
premio, el cual identificé la
experiencia de BanBif como
ejemplo para otras empre-
sas por sus resultados en
beneficio de la ciudadania. El
NPS no es solo una medicion,
sino también un sistema de
gestion de “lavoz del cliente”,
mediante el cual los usua-
rios del BanBif reciben una
encuestay generan con sus
repuestasy comentarios
oportunidades de mejora,
que llevan a realizar planes
de accion locales por oficinay
transformacionales

a nivel de banco.

MERCADOS & FINANZAS
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NEGOCIOS

“Como empresa de agronegocios, habia la necesidad

de acceder a nuevos mercados en busca de maximizar
la rentabilidad de nuestros productos. Por ello, era vital
obtener alta capacidad de gestion de costos y mitigar los
riesgos a todo nivel en los procesos empresariales. La
innovacion era clave para lograr permanentes puntos de
inflexion al crecimiento sostenible” resaltd el gerente de
Tecnologias de Informacion de Danper, Raul Saldana.

HAMBRE EN EL MUNDO

e NUmero de personas subalimentadas (en millones)
e Parte de la poblacién subalimentada (en %)
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Fuentes: FAO, AFP El Peruano

Aumento el hambre en 2017

Los cambios en el clima son una de las principales
causas del aumento del hambre en el mundo en
2017, sufrida por 821 millones de personas, segun
cinco agencias de la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU), que advierten que la situacion
empeora en América del Sur.

Elinforme da cuenta de que el nimero de personas
que padece hambre crecid en los Ultimos tres anos,
volviendo a situarse en los niveles de hace una
década. En 2016 sumaban un total de 804 millones.
La situacion empeora en América del Sury la
mayoria de las regiones de Africa; igualmente

la tendencia a la baja observada en Asia sigue
ralentizandose, refiere el informe El estado de la
seguridad alimentaria y la nutricién en el mundo”
elaborado por la FAQ, la OMS, el PMA, Unicefy el
Fida.

Rockwell en Automation Fair

orientadas a distintas
industrias; con mas

de 150 expositoresy
estrategias para aumentar
la competitividad y
produccién a escala
mundial; todo ello
mediante The Connected
Enterprise.

Esta convencion tiene

i como principal objetivo

El principal evento

de automatizacién,
Automation Fair, reabrira
sus puertas en Filadelfia
(Estados Unidos), del 14
y 15 de noviembre en el
Centro de Convenciones de
Pensilvania.

En esta cita, Rockwell
Automation presentara
nuevas tecnologias

i produccion.

AULOM#!'IO:!! FA I‘!lw2017 y,!’.‘ff".!‘-‘“.!’.

exponer soluciones
efectivas brindando la
oportunidad de mas de
400 horas de aprendizaje
para la experimentacion
de tecnologias, tendencias
innovadorasy concretas
transformaciones de
negocios para lograr la
mayor eficiencia en la

Lanzan SOAT
electronico
para taxistas

La Positiva Seguros, en
alianza con Infogas, lanzd
el primer SOAT electrénico
completamente financiado
para taxistas.

“La penetracién de
seguros en el Peru es

baja en comparacion con
otros paises de la region.
Debemos promover la
cultura de prevencion,
sobre todo con el SOAT; por
ello, buscamos abordar
esta problematica con
diversos aliados, En esta
ocasion, junto a Infogas
brindamos alternativas
econdémicasy practicas a
los taxistas, mediante el
financiamiento del SOAT
electrdnico a través de las
recargas de combustible”
sostuvo el gerente de
Negocios Empresariales
de La Positiva Seguros,
Luis Moreyra.

Efe abrira
tienda en
Mall del Sur

La cadena Efe, con
presencia a escala
nacional, abrird su tienda
numero 84 en el Mall del
Sur, como parte de su
estrategia comercialy
como parte del reciente
reimpulso de la marca.
“Apostamos por los centros
comerciales porque
gueremos estar mas cerca
de nuestros clientes y estos
espacios son preferidos por
las familias peruanas”, dijo
el gerente comercial de Efe,

i Hernando Marquez.
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SE PREPARA NUEVA EDICION DE EXPOFIT

DEPORT

ESTILOY SALU

Cada vez mas ninos, jovenes y adultos practican
diversas actividades deportivas que se han convertido en
‘'saludables’ oportunidades para desarrollar negocios.

| fitness es mas que
una moda. Es un es-
tilo de vida saludable
que se ha extendido
portodo el planetay, como era
de esperarse, nuestro pais no
podia ser la excepcidn.

Enunmundo cadavezmas
preocupado por desarrollar
héabitos estrechamente li-
gados con la buena salud, la
practicade diversos deportes
cobraespecial notoriedad. Por
elloy conunavisién que com-
bina salud y negocios, nuestro
pais seralasede delatercera
edicién de la Feria de Salud y
Bienestar, Expofit 2018.

El gerente general de Fe-
rias y Eventos del Peru, Ri-
cardo Olazo, afirmé que este
evento nacio en el 2016, ante
la necesidad de la poblaciéon

de encontrar una oferta que
satisfaga plenamente su de-
manda deportiva.

“Cubrimos practicamente
todoslos deportesindividua-
les, aquellos que no cuentan
conmuchadifusién, pero que
son importantes para alcan-
zar un estilo de vida saluda-
ble”, aseverd.

Mercado

Seguin Olazo, Lima es un mer-
cado con unabaja penetraciéon
de servicios deportivos como
gimnasios, el cual soloalcanza
al 2% de la poblacién; mien-
tras que en provincias este
porcentaje llega solamente
al 1%. La falta de tiempo es
considerada como la princi-
pal razén de estos escasos
resultados.

VISION. Hay potencial para servicios deportivos, dice Olazo.

No obstante, realizar al-
guna actividad fisica es im-
portante para el 79% de los
peruanos, quienes apuestan
por vivir sanamente.

“Conelingreso de nuevas
cadenas low cost (bajo costo)
y el desarrollo de nuevos ser-

vicios como el entrenamiento
funcional o los grupos pri-
vados de entrenamiento de
moda, se estan abriendo nue-
vas posibilidades y mercados
parael desarrollo de nuevas
alternativasy servicios com-
plementarios, con lo cual hay

Feria
deportiva

Desde la primera edi-
cién de Expofit que se
realizé en el 2016, el
evento tuvo una res-
puesta importante
por parte del publico
(aproximadamente
7,000 personas).

El ano pasado, el
evento contd con la
asistencia de 10,000
personasy con la par-
ticipacion de mas de 60
marcas, presentando
uncrecimiento del 40%
en cada edicion.

Para este ano pien-
san crecer 30%, tanto
en numero de empre-
sas participantes, asis-
tentesy facturacion.

Expofit 2018 se
realizard del 2 al 4 de
noviembre en el Centro
de Exposiciones Joc-
keyy el ingreso sera
gratuito.

ENLAACTUALIDAD,
SOLOEL 39% DE
PERUANOS REALI-
ZAALGUNTIPODE
ACTIVIDAD FISICA.
LIMA, TRUJILLOY
AREQUIPASON LAS

CIUDADES EN DONDE

MAS SE PRACTICA
ALGUN DEPORTE DE
MANERA AMATEUR.

muchas perspectivas de cre-
cimiento de este sector en el
pais”, aseverd el ejecutivo.

Olazo agregd que, si bien
este porcentaje resulta su-
mamente bajo comparado
con otros paises de Améri-
ca Latina, hay una mayor
conciencia en torno a la
importancia de ejercitarse
fisicamente.

Costos

Otro factor que estimula el
uso de los gimnasios es el de
los costos. De acuerdo con el
gerente general de Feriasy
Eventos del Pert;, hoy en dia
las membresias van desde los
70 soles mensuales en planes
semestrales o anuales.

“Los centros de entrena-
miento funcional tienen un
costo un poco mas elevado,
yaque brinda un servicio mu-
chomas personalizado. Estos
puedenvariarentrelos 150y
350 soles mensuales, depen-
diendo de los servicios que
ofrezcan”, manifest6 Olazo.

Detall6 que estos centros
son pequeilos espacios con
una dimensién promedio
de 50 metros cuadrados,
capaces de albergar hasta
20 personas. En cuanto a
facturacién, manifesté que
los gimnasios logran alcan-
zar ventas del orden de los
150 millones de ddlares al
afio. “Elritmo de crecimien-
to anual es de aproximada-
mente 10%”, puntualiz6 el
ejecutivo.@



